
 

 

King 縣 

降票價計劃 

ạ常見問題 

 
King 縣 之降票價計劃是什麼？ 

這降票價計劃給滿足家庭戶的收入比聯邦的貧困收入額低於 200% 的條件的個人提供降價公交車票。

降價票須以降票價的 ORCA 卡被登記和發給各使用者來支付。 

降價票能使用在 24 個月之內。Metro 和 Kitsap Transit 都接受這降低票價，Sound Transit 也正在研考

來接受這種票。 

 

 

降價票的價錢是多少？ 

從 2015 年 3 月 1 日開始，在當日任何時點、對于前往次一或者兩個地區票價為$1,5 

 

如果一個成年人滿足條件，但是已有接受地區降價票的 ORCA 卡 (給殘疾人或者老年人的 RRFP 票)

是否可以採用這降價票在 ORCA 卡？ 

不。這是用給獨立旅客 之票。除此以外，在此時點，降價票只獲得 Metro Transit 和 Kitsap Transit 接

受。在所有的其他運輸系統上，使用降票價 ORCA 卡的人須支付給一般成年人的票價。RRFP 卡接

受在當地區內所有 ORCA 運輸系統上降價，並且來往費用比降價票低，所以 RRFP 卡是更便宜的選

擇。 

 

如果一個人滿足條件，但是已經有票價供給青年人的 ORCA 卡或者公司簽發的 ORCA 卡，是否可

以追加採用這降價票在 ORCA 卡？ 

供給青年人降票價卡也像降價票一樣，但能在所有當地區內 ORCA 運輸系統上接受而不像目前降價

票一樣只被 Metro Transit 和 Kitsap Transit 接受。直到使用人 19 歲時，供給青年人的 ORCA 卡是一

個更佳的選擇。 

 

如果使用人有一張由公司簽發的 ORCA 卡就不能追加採用降價票在這長張卡。降票價卡只供給特殊

客戶本著這客人滿足本計劃的條件。公司無法能幫助一職員滿足條件。降票價卡只提供給滿足條件

的個人，並且不能追加採用在以前所提供的任何 ORCA 卡 

 

如何滿足能享受降價票的條件？ 

從 2014 年 11 月 15 日到 2016 年 1 月 15 日時間內，滿足條件的個人到 King縣的五個公共衛生檢查中

心之一以目的為登記屬於經濟適用的衛生保健的法令也可以滿足降價票計劃的條件。2015 年 1 月 15

日之後，大家按照跟 King縣簽訂的合約到任何社會服務代理都可以登記降票價來考核參加計劃。 

 

 

一個人有最多收入為多少還能滿足降票價計劃的條件？ 

為了能滿足降票價計劃的條件，一個人的家庭戶收入須不超過美國衛生

和人生服務規定的來，聯邦貧困收入額的 200%。2014 年聯邦貧困標準表

如下： 

 

 

什麼資料可以使用來證明收入？ 

1. 對屬於社會福利系統中的對象來說/ 現有如下數據庫： 

a. 享受 Medicaid / Apple 醫療保險的對象：提出醫療保健卡。代理可

以通過 Washingtonconnect.org.網址來驗證客戶的目前條件。 

聯邦貧困標準表 

按照家庭戶規模  

家庭戶規模 200% 

1 $23.340 

2 $31.460 

3 $39.580 

         Ch4 $47.700 

5 $55.820 

6 $63.940 

7 $72.060 

8 $80.180 



 

 

b. 華盛頓基本糧食計劃的對象（Washington Basic Food Program）提出電子補貼匯款卡(EBT: 

electronic benefits transfer)，代理可以通過 Washingtonconnect.org.網址來驗證客戶的目前條件。 

c. 享受提供給貧困家庭的暫時補貼對象(TANF): 代理可以通過 Washingtonconnect.org.網址來驗證

客戶的目前條件,或者客戶可以提出享受補貼證書副本。 

2. 對於享受其他補貼計劃的對象： 

a. 對象的確保就業薪水票或者失業救濟金申請書 

b. 享受 SSI 安生補助金(Supplemental Security Income),社會安生或者鐵路行業內的退休對象的證書 

c. L & I 陳述表（對於提供賠償給工人的對象） 

3. 對於申請對象是正在工作人： 最近 30 日內的薪水票 

4. 對於申請對象是自己做主人：個人收入申報的副本。收入根據在用以計算稅務的收入申報表上已

調整、更改的稅前收入來計算：1040 樣（form）第 37 行；1040 A 樣（form）第 21 行；1040 EZ

樣（form）第四行； 或者完成自己做主的工作申報表 

5. 對於現今零薪水的客戶： 公司的文件被蓋章和列出確認客戶在最近 30 日之內稅前收入的日期； 

或者客戶提出銀行的陳述表如果客戶把自己的薪水匯入賬戶。 

6. 對於沒有收入的客戶： 就業保障驗明表 

對於身份證、就业保障來說可以驗明申請人是否沒有收入，因此這人會有條件參與計劃。 
 

如何發生如果一個人被結論是沒有充足條件參加計劃及對這決定有疑問？ 

如果提供驗明收入服務的社會服務代理結論是一個申請人不充足條件來參與計劃，以及這人對這決

定有疑問，代理可以推薦這人到公共衛生來解決疑問。 
 

用以製作身份證的需要資料？ 

1. 由政府簽發的貼照片身份證 

 駕駛證(任何邦或國家) 

 任何邦、省、縣或國家簽發的貼照片身份證卡 

 貼照片的殘雲軍事義務證書 

 任何國外冷使館簽發的身份證卡 

 任何國家簽發的護照 

 提照片的學生卡- 可以是大學、中專、普通高中的學生卡 

 民族證卡 

 認證美國的公民或者有美國國籍的證書 （簽字和貼照片） 

 由任何政府機關或國家簽發的有貼照片的身份證 

- 或者 -  

2. 結合兩個或兩個以上資料:  

a. 政府不簽發的資料包括： 申請證明資格人是成年人的姓名和照片，和： 

b.列出申請人的姓名和出生日期的資料, 例如: 

 收養文件 

 洗禮記錄 

 出生證 

 國邊境卡 

 法庭的名利 

 DHS 卡“Trusted Traveler” (如 NEXUS, SENTRI, FAST) 

 駕駛證 

 DSHS 認證書 （對於有監護的人）  

 人員 ID 卡 

  移民身份證 

  結婚證書 

  學歷/ 成績表 (有確認) 



 

 

  社會保障卡 

  運輸人員識別委任(TWIC) 

  失業卡 

如何發生如果一個人開始時有充足條件參加降票價計劃但是然後收入卻比聯邦的貧困收入額高

200%？ 

任何人如果開始時有充足參加降票價計劃的條件會能繼續使用降價票到他們卡上的降價票到期。 當

事, 他們要證明自己繼續滿足各條件來繼續參加降價票的計劃。 

 

辦理降價 ORCA 卡的開支費用多少？ 

有充足條件的個人在辦理 ORCA 卡時不要付費。使用者要擔負費用來充值電子錢包或者卡上月票的

來往費用. 如果卡片丟掉, 被盜或損壞,使用者須付$5 來換新卡。 
 

我同時能有幾張降價 ORCA 卡？ 

每人只允許有一張降價ORCA卡，儘管他們可以根據自己的需求來辦理標準ORCA卡數量。所有的

降價ORCA卡要登記卡片的主人旨在一邊給主人保護卡內的金額，一邊防止一個人具有多張卡片。 

 

何時 ORCA 降價卡被寄給有充足條件申請參加的人？ 

ORCA降價卡從2015年2月01日起開始以郵寄方式送給有充分條件以及已完成考核條件流程的人。卡

內沒有錢，卡片主人在使用之前要充值月票或者充值卡片的電子錢包。卡片主人可以於2015年03月

01日前在任何ORCA客戶服務中心、自動售貨機或ORCA經銷商充值。如果ORCA降價卡在2015年03

月01日之前使用，卡片主人還是要支付一般成年人的票價，其中包括高點票價和地區票價。 

如何發生如果 ORCA 降價卡在 2015 年 03 月 01 日之前使用？ 

卡片主人還是要支付一般成年人的票價，其中包括高點票價和地區票價 

 

 ORCA 降價卡如何活動？  

本卡的活動像一般ORCA卡片一樣 

a. 使用電子錢包性能和充入ORCA降價卡從$5到$300之內的任何金額。這是好的選擇如果你偶

爾使用卡片。使用人上公交車和觸摸卡片在ORCA讀卡器上時，被降低的票價將從電子錢包

扣除。 

b. 每月的 PugetPass 金額 為$54 可以充入降價ORCA卡，允許在Metro Transit或Kitsap Transit 上

不限制月內的次數來往。對經常來往的人，這是一個好選擇。 

降價票有效期 24 個月。到期后，ORCA 卡將計算供給一般成年人的票價，包括對於各往去次的任何

高點票價和地區票價。為了能繼續支付降票價，卡片主人要重新登記來有充足條件參加計劃和換新

卡。這換新卡不要付費。 

 

是否可以降價 ORCA 卡 來轉車？ 

 
 

 

可以。 像一般的ORCA卡一樣，使用公交車的人有兩個小時來轉成接受ORCA卡的任何運輸服務。

如果公交車、火車或輕重鐵路的票價比$1.50的降價票高, 則$1.50 將被用來計算給那行次，你不要通

過電子錢包或現金來支付任何票價差額。 

是否可以使用卡片作為“横跨”票和以現金支付降價票？ 

不行。降價票要通過或者ORCA降價卡的電子錢包或月票來支付 



 

 

哪個運輸代理接受ORCA降價卡？ 

目前，只有在King 縣的Metro 和 Kitsap Transit 接受降價票 

一切其他ORCA代理將接受ORCA降價卡，但是卡片主人對這代理提供的服務要支付供給目前標準成

年人的票價（這些代理是Pierce Transit, Community Transit, Everett Transit, Sound Transit, Washington 

State Ferries, 和 King County Water Taxi．備註：Sound Transit 正在研考來接受降價票）。如果

ORCA降價卡主人使用卡上的$54 PugetPass票來使用上述代理之一的服務，則$1.50 將被計算在這

行次，但是卡片主人要通過電子錢包或以現金來付票價剩下的金額 

卡片主人可以打電話206-553-3000 以指導目前接受ORCA的運輸代理名單 

ORCA降價卡的期限多久？ 

ORCA上降價票有期限24個月。票到期日列印在卡片的背面。此日之後，卡片主人要重新證明有充

分條件參加計劃和換ORCA降價卡。到期日之後ORCA卡將歸回算票價像供給成年人的票價一樣，包

括高點票價各地區票價（如果被採用）在Metro Transit 和 Kitsap Transit 上的往去次。 

真麼知道降票價計劃失效？ 

降票價計劃的失效日期列印在 ORCA 卡的背面 

 

參加降價票計劃的人如何換 ORCA 卡如果卡片被丟掉、被盜或損失？ 

卡片被丟掉、被盜或損壞可以馬上更換如果客戶來在Pioneer 廣場King Street Center 的Metro客戶服務

中心和運輸地道入口的Westlake Center。卡片主人也可以通過電話或信函或線上要求換新卡。你的電

子錢包餘款在九天之內將被轉入新卡。卡上的目前月票在４８個小時之內將轉到新卡。換新卡時，

舊卡被“鎖”，所以沒有人可以使用該張卡。請看本廣告頁背面以知道Metro客戶服務中心的地點和

工作時間 

 

更換丟掉、被盜和損壞卡的費用為$5 

各重要日期 

2014 年 11 月 15 日  – 登記降票價計劃從 king 縣指定的公共衛生辦公室開始，提供給屬於適合錢包

保健道律的登記保險人。ORCA 降價卡從 2015 年 02 月 01 日起將通過郵局寄給

有充分條件的參加人。 

2015 年 01 月 15 日 – 登記參降票價計劃從指定的社會服務代理開始。申請人要携带身份证件和收

入证明。ORCA 降價卡從 2015 年 02 月 01 日起將通過郵局寄給有充分條件的參

加人。 

2015 年 02 月 01 日 – 登記參加而有充足條件的人在滿足條件之後可以馬上領受 ORCA 降價卡。客

片可以在電子錢包或月票被充錢后馬上使用，但票價跟供給成年人的票價一樣

而不是降價票。降價票沒有使用效力直到 2015 年 03 月 01 日。 

2014 年 03 月 01 日 – 對使用 ORCA 降價卡的人， 降價票在 Metro 各公交車線上被接受 

   

有疑問是聯絡地址？ 

打電話給 Metro Transit 撥 206-553-3000. 

 

Metro 客戶服務中心的地點在哪？ 

King Street Center (簽發新降價 ORCA 卡和充錢) 

201 S. Jackson Street, Seattle 



 

 

週一到週五，早上八點到下午五點   

 

Westlake Transit Tunnel, 夾層 (只賣月票和在一切 ORCA 卡類上充錢入電子錢包) 

在每個月頭四個工作天 和每個月底從早上九點到下午五點半開門。週末和週一是假日 

 

注意:從 2015 年 02月 14日起， 客戶服務部分的工作時間改成 早上八點半到下午四點半 在 King 

Street Center 和 Westlake 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


